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「経営支援事例集― CUSTOMER’S VOICE ―」を作成しました 
 

当協会では、中小企業・小規模事業者のお客さまの資金調達を「信用保証」を通じて支援するだけ

でなく、保証をご利用いただいているお客さまの「声」に耳を傾け、お客さまの事業の継続・発展を支援

するための経営支援に取り組んでおります。 

この度、当協会の経営支援の取組みをより多くのお客さまに知っていただくため、経営支援をご利用

いただいたお客さまの「生の声」を掲載した「経営支援事例集― CUSTOMER’S VOICE ―」を作成し

ました。作成にあたっては、当協会の経営支援をご利用いただいたお客さまに対してインタビューを行

い、経営支援を利用した経緯、受けた支援の内容、支援を受けた感想等の体験談を紹介しておりま

す。 

経営支援事例として、「創業支援」４例、「事業承継支援」１例、「経営基盤強化支援」１例の計６事

例を掲載しており、創業時や事業承継時といった企業のライフステージに応じた支援事例を紹介して

おります。事例以外にも、当協会が実施している経営支援メニューを掲載しており、実際の利用シーン

をイメージしながら、当協会の経営支援メニューについてご理解いただける構成としております。本事例

集をご覧いただき、今後、当協会の経営支援の利用をご検討される際の参考としていただけましたら

幸いです。（以下の画像・リンクから掲載ページに遷移できます。） 

当協会は、今後もこのような広報活動を通じて、当協会の事業内容や支援内容をより多くのお客さ

まにお届けできるよう努めてまいります。 

 

【参考】 

「経営支援事例集― CUSTOMER’S VOICE ―」（イメージ）  ※掲載ページへのリンクはこちら。 

 

 

＜本資料の問い合わせ先＞ 

企画総務部 企画課 担当：佐藤・新井 

TEL：048-647-4712 
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