
さいたま市内の中小企業者の皆さまへ

(2025.04)

地域の中小企業者の皆さまの
持続的な成⾧を連携して支援します!!

創業相談

補助金相談

経営相談

金融相談

連携内容等詳細に

ついてはこちら →

さいたま市、さいたま市産業創造財団、さいたま商工会議所及び埼玉県信用保証協会は、地域の
中小企業者の皆さまのお困りごとの解決に連携して取り組むため、令和７年４月１日に「地域の中
小企業者の持続的成⾧支援及び地域経済活性化に向けた連携協定」（以下、「連携協定」とい
う。）を締結しました。
連携協定では、さいたま市創業支援資金融資の信用保証料の割引（条件あり）や金融支援・経営

支援等において四者間で連携して取り組むこととしています。



お 問 い 合 わ せ
詳しくは、担当窓口までお問い合わせください。

主 な 支 援 メ ニ ュ ー の ご 案 内

開業の手続や、ビジネスプランの作成、資金調達等の創業全般をお手伝いします。
開業のノウハウや心構えを集中的に学べる「創業塾」を毎年開催しています。創 業 相 談

金 融 相 談
管内４か所の支所では、初めての融資で不安を感じている方、融資制度等の利用を
検討されている方の疑問等にお答えし、効果的な資金調達をお手伝いします。

経 営 相 談
各支所では、経営指導員による窓口・巡回相談により経営の様々なお悩みを随時
お伺いし、課題の抽出から解決までを一貫してサポートします。

商工会議所は、政策提言・各種経営支援・地域振興を通して地域の商工業の総合的
改善と発展を図る、総合経済団体です。

信用保証協会は、信用保証協会法に基づき設立された公的機関です。信用保証を通じ
て中小企業者の皆さまの資金調達や保証利用後の事業経営をサポートいたします。

補助金相談
各支所では、補助金の情報を提供するとともに、申請内容のアドバイス、申請後の
フォローアップ等で補助事業の効果的な実行をお手伝いします。

さいたま市 経済政策課 支援係 ℡:048-829-1362

さいたま市産業創造財団 企業支援課 融資担当 ℡:048-851-6391

さいたま商工会議所 小規模経営支援課 ℡:048-641-0084

埼玉県信用保証協会 創業サポートデスク ℡:048-729-7911

創業を目指す方や創業間もない方へ創業の段階に応じた支援を実施します。
また、保証利用後においても積極的なフォローアップ(伴走支援)を実施します。創 業 支 援

専門家派遣
保証協会から中小企業診断士等の外部専門家に協力を依頼し、保証協会職員と外部
専門家が連携して事業者さまをバックアップします（最大８回まで）。

経 営 支 援
経営の様々なお悩みについてお伺いし、適切なサポートを提供します。
保証協会の職員のみでサポートできない場合は、専門家と協力し実施します。

金 融 支 援
資金繰りや資金調達などのお悩みについてお伺いし、最適な保証制度等のご説明を
実施します（必要に応じて、金融機関を紹介します）。

埼玉県信用保証協会では、保証利用時に創業から２年を経過していない中小企業者の方を対象に、フォロー
アップ（伴走支援）として、「書面型モニタリング」や「訪問型モニタリング」を実施します。
なお、訪問型モニタリングでは、『地域の中小企業者の持続的成⾧支援及び地域経済活性化に向けた連携協
定』に基づき、さいたま商工会議所と連携してご訪問させていただく場合がございます。

金融機関から低利かつ原則無担保で融資を受けることが出来ます。
また、創業支援資金融資においては、「さいたま商工会議所の会員の方」、「さい
たま市が交付する特定創業支援等事業による支援を受けた証明書を取得された方」、
又は「(公財)さいたま市産業創造財団におけるさいたま市アクセラレータープログ
ラム（SCAP）採択者」においては、信用保証料が0.1％割引となります。

制 度 融 資

さいたま市産業創造財団は、市内中小企業者及び創業者の支援等を目的として組織
された、さいたま市１００％出損の公益財団法人です。

経営に関するお悩みや、創業を目指す方の疑問にお応えします。相談窓口を常設して
おり、専門の相談員が様々な経営課題についてアドバイスします。経営・創業相談


